
Regulamin klubu stałego 
klienta 

Niniejszy regulamin określa zasady uczestnictwa w klubie stałego klienta.  

§1. Program i Organizator 

1. Niniejszy regulamin określa warunki prowadzenia przez Jubitom programu 
lojalnościowego[Program].  

2. Organizatorem programu lojalnościowego jest:  

1. oznaczenie przedsiębiorcy: JUBITOM Kazimierz Tomasiewicz [Jubitom];  

2. adres głównego miejsca wykonywania działalności gospodarczej: 84 -230 
Rumia, ul. Partyzantów 79;  

3. numery ewidencyjne: NIP: 586-005-04-19, REGON: 191191635;  

4. rejestr do którego wpisany jest przedsiębiorca: Centralna Ewidencja i 
Informacja o Działalności Gospodarczej, pro wadzona przez Ministra 
Właściwego ds. Gospodarki.  

§2. Odbiorcy programu 

1. W ramach Programu, w zamian za dokonane w Salonach Jubitom lub w 
sklepie internetowym Jubitom.com [Jubitom.com] zakupy, Uczestnikowi 
przyznawane są określone korzyści związane z działa lnością Organizatora.  

2. Do udziału w Programie dopuszczone są osoby pełnoletnie, posiadająca 
pełną lub ograniczoną zdolność do czynności prawnych [Uczestnik].  



§3. Warunki udziału w 
programie 

1. W przypadku rejestracji za pośrednictwem Jubitom.com:  

1. zapoznanie się z treścią niniejszego Regulaminu a także Regulaminu 
Jubitom.com; 

2. wypełnienie formularza zgłoszeniowego;  

3. otrzymanie generowanego automatycznie numeru Karty wirtualnej;  

4. potwierdzenie prawdziwości podanych danych za pośrednictwem linka 
aktywującego wysyłanego na adres e-mail Uczestnika.  

2. W przypadku rejestracji z wykorzystaniem elektronicznego formularza 
zgłoszeniowego, dokonywanej w Salonach Jubitom:  

1. zapoznanie się z treścią niniejszego Regulaminu a także Regulaminu 
Jubitom.com; 

2. odebranie z Salonu Karty; 

3. wypełnienie, w Salonie, elektronicznego formularza zgłoszeniowego*;  

3. W przypadku rejestracji z wykorzystaniem papierowego formularza 
zgłoszeniowego, dokonywanej w Salonach Jubitom:  

1. dokonanie co najmniej jednego zakupu o dowolnej wartości;  

2. zapoznanie się z treścią niniejszego Regulaminu;  

3. wypełnienie, w Salonie, formularza zgłoszeniowego oraz przekazanie go 
personelowi Salonu;  

4. odebranie z Salonu Karty.  

4. Bez względu na formę rejestracji formularz zgłoszeniowy powinien być 
wypełniony w sposób czytelny, kompletny, zgodny z prawdą i zgodnie z 
instrukcjami podanymi w jego treści.  

5. Przystąpienie do Programu poprzez elektroniczny formularz zgłoszeniowy 
oznacza jednocześnie założenie konta w Jubitom.com.  

6. Organizator zastrzega, że Formularz Zgłoszeniowy wypełnio ny w sposób 
niekompletny lub niepodpisany (dotyczy papierowych formularzy 
zgłoszeniowych), nie będzie rejestrowany. Organizator zastrzega sobie 
prawo do de-aktywacji Karty wydanej na podstawie formularza 
zgłoszeniowego wypełnionego w sposób niekompletny lu b niepodpisanego, 
po uprzednim bezskutecznym wezwaniu (na podany adres e -mail lub za 
pomocą innego dostępnego kanału kontaktu) osoby, której wydano Kartę, 
do uzupełnienia Formularza Zgłoszeniowego z wyznaczeniem 
odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 7 ( siedem) dni.  



§4. Karta 

1. Uczestnik programu otrzymuje indywidualną, posiadającą unikatowy 
numer, Kartę Stałego Klienta Jubitom [Karta].  

2. Na Kartach zbierane są, w celu realizacji  Programu, informacje związane z 
aktywnością konsumencką Uczestnika, m.in. często tliwością dokonywania 
zakupów oraz zawartością koszyka zakupowego.  

3. Przywileje z tytułu uczestnictwa w Programie w przypadku rejestracji 
zgodnej z postanowieniami §3, ust. 1, 2a - 2d, 3 obejmują:  

1. rabat na zakup wybranych produktów oferowanych przez Jubitom, w 
wysokości 5% lub 10% wartości zakupów (w zależności od przekroczenia 
progu 5.000 zł brutto, wartości dokonywanych przez posiadacza karty, w 
ciągu roku kalendarzowego, zakupów w Jubitom);  

2. otrzymania, w przeciągu roku od dnia zakupu, bezpłatnej usługi 
powiększenia lub pomniejszenia pierścionków złotych z brylantami (tylko w 
przypadku, gdy umożliwia to konstrukcja i właściwości produktu);  

3. otrzymania bezpłatnej usługi grawerowania zakupionych w Jub itom 
obrączek złotych oraz zegarków, w przypadku gdy cena zakupu każdego z 
tych produktów, wynosiła co najmniej 2.000 zł brutto i gdy konstrukcja lub 
właściwości produktu umożliwiają wykonanie usługi,  

4. otrzymywania dodatkowych ofert promocyjnych lub zniżek okazjonalnych, o 
których posiadacz karty będzie zawiadamiany w odrębnych komunikatach 
przesyłanych drogą e-mail,  

5. otrzymywania informacji o nowych kolekcjach i bieżących trendach, 
dotyczących branży jubilerskiej,  

6. korzystania z indywidualnych promocji oferow anych wyłącznie 
posiadaczom kart, o których posiadacze będą zawiadamiani drogę e -mail;  

7. po zebraniu informacji związanych z aktywnością konsumencką Uczestnika 
Programu –  dostosowywaniu oferty do jego indywidualnych zainteresowań;  

8. możliwości realizacji uprawnień konsumenckich (np. zgłoszeń 
reklamacyjnych) bez potrzeby okazania dowodu zakupu w formie 
papierowej. 

4. Przywileje z uczestnictwa w Programie w przypadku rejestracji zgodnie z 
postanowieniami §3, ust. 2a i 2b obejmują:  

1. rabat na zakup wybranych produktów oferowanych przez Jubitom, w 
wysokości 3% wartości zakupów  

5. Rabaty i upusty udzielane z tytułu udziału w Programie nie łączą się z 
innymi rabatami, upustami, bądź świadczeniami o podobnych charakterze, 
oferowanymi przez Jubitom.  



6. Aby skorzystać z Karty, Uczestnik powinien okazać ją lub podać jej numer 
personelowi Salonu przed zakończeniem procesu zakupu. W wypadku gdy 
Uczestnik nie będzie posiadać Karty Uczestnika przy dokonywaniu zakupu, 
w celu zarejestrowania transakcji może podać dane weryfikacyjne 
przypisane do niego. W odniesieniu do transakcji dokonywanych w 
Jubitom.com skorzystanie z Karty możliwe jest po dodaniu jej numeru do 
konta użytkownika.  

7. W przypadku zniszczenia, bądź utraty Karty, istnieje jednorazowa 
możliwość jej wymiany na nową, przy czym kon ieczne jest przedłożenie 
Jubitom, stosownego i poprawnie wypełnionego wniosku.  

§5. Dane osobowe 

1. W związku z realizacją Programu Jubitom przetwarza dane osobowe 
uczestników, zgodnie z polityką prywatności Jubitom. Polityka prywatności 
Jubitom, w tym informacje o administratorze, podstawie prawnej, celach i 
zasadach przetwarzania danych osobowych jest dostępna:  

1. w Salonach Jubitom; 

2. w siedzibie głównej;  

3. pod adresem URL: https://jubitom.com/regulamin_21#polityka -
prywatnosci.  

§6. Postanowienia końcowe 

1. Program obowiązuje na czas nieokreślony.  

2. Zakończenie Programu nastąpi za uprzednim powiadomieniem Uczestników 
drogą e-mailową (na adres e-mail podany w związku z udziałem w 
Programie), wraz ze wskazaniem terminu zakończenia Programu. 
Powiadomienie o zakończeniu Programu zostanie dokonane z 
wyprzedzeniem nie krótszym niż 30 (trzydzieści) dni. Stosowna informacja 
o zakończeniu Programu będzie również z odpowiednim wyprzedzeniem 
zamieszczona na Jubitom.com.  

3. Organizator może zmienić niniejszy Regulamin z ważnej  przyczyny. O 
zmianie Regulaminu Organizator powiadomi Uczestników mailowo (na 
adres e-mail podany w związku z udziałem w Programie), udostępniając 



zmieniony Regulamin oraz podając termin wejścia zmiany Regulaminu w 
życie, przy czym termin ten będzie wynos ić co najmniej 14 (czternaście) dni 
od daty przesłania powiadomienia o zmianie Regulaminu.  

4. Zmieniony Regulamin wiąże Uczestnika, który przed wejściem zmiany w 
życie nie zrezygnuje z udziału w Programie lub –  jeżeli zostanie 
udostępniona taka możliwość –  zaakceptuje zmieniony Regulamin przed 
wejściem zmiany w życie.  

5. Uczestnik może w każdym czasie zrezygnować z udziału w Programie przez 
złożenie stosownego oświadczenia na piśmie w Salonie Jubitom lub 
wysłanie oświadczenia drogę e -mail na adres ksk@jubitom.com. 
Zakończenie uczestnictwa w Programie nastąpi w ciągu 30 (trzydziestu) dni 
kalendarzowych od dnia dostarczenia do Jubitom stosownego oświadczenia, 
chyba, że Uczestnik zażąda natychmiastowego zakończenia swojego 
uczestnictwa w Programie.  

6. Organizator uprawniony jest do wykluczenia Uczestnika z Programu w 
sytuacji,  gdy: 

1. w ramach udziału w Programie Uczestnik dopuści się rażącego naruszenia 
prawa lub rażącego naruszenia Regulaminu; za rażące naruszenie 
Regulaminu uznaje się podanie przez Uczestnika w ramach ud ziału w 
Programie danych osobowych osoby trzeciej w celu podszycia się pod taką 
osobę jak również dopuszczenie się przez Uczestnika nadużycia mającego 
na celu uzyskanie nienależnych korzyści lub przywilejów w ramach 
Programu; 

2. Uczestnik dalej narusza Regulamin, pomimo uprzedniego wezwania przez 
Organizatora do zaprzestania naruszania Regulaminu i postępowania 
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.  

7. W trosce o bezpieczeństwo powierzonych danych Uczestnika, w 
szczególności danych osobowych, Jubitom uprawniony je st w ramach 
uprawnień wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 
do dokonywania czynności weryfikujących prawdziwość przekazywanych 
przez Uczestnika danych. Przypadki stwierdzenia nieprawdziwości 
powierzonych danych lub też uporczywy brak d ziałania po stronie 
Uczestnika, skutkiem którego Jubitom nie będzie w stanie przeprowadzić, w 
odniesieniu do tegoż Uczestnika, czynności weryfikacyjnych, mogą zostać 
uznane przez Jubitom za naruszenie Regulaminu, zgodnie z 
postanowieniami ustępu poprzedzającego.  

8. Z chwilą ustania uczestnictwa w Programie, Organizator zaprzestaje 
przetwarzania danych osobowych Uczestnika w celach związanych z 
realizacją Programu. Powyższe nie dotyczy tych danych, które Organizator –  
pomimo zakończenia uczestnictwa w Programie  –  zgodnie z obowiązującymi 
przepisami ma prawo nadal przetwarzać.  

9. Wszelkie reklamacje dotyczące Programu (w tym również co do 
poszczególnych promocji odbywających się w ramach Programu) powinny 
zawierać dane osoby składającej reklamację (imię i nazwisko, dokładny 



adres lub adres e-mail) jak również wskazanie przyczyny reklamacji oraz 
treść żądania.  

10.  Jubitom rozpatrywać będzie reklamacje na podstawie niniejszego 
Regulaminu oraz przepisów prawa powszechnie obowiązującego w 
Rzeczypospolitej Polskiej, a odpowiedź na reklamację udzielana jest w 
sposób odpowiadający sposobowi przesłania reklamacji.  

11.  Niniejszy Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie 
obowiązującego w Rzeczypospolitej Polskiej.  

12.  W przypadku zmiany danych lub adresu Uczestnika, prosimy o 
przekazanie informacji o zmianie danych za pośrednictwem właściwego 
formularza personelowi Salonu lub zgłoszenie zmiany mailowo, na adres 
ksk@jubitom.com.  

 


